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1. Datedespreprogram 
 

1.1.Instituțiadeînvățământs

uperior 
Universitatea Ecologică din Bucureşti 

1.2.Facultatea Ştiinţele Comunicării 

1.3.Departamentul Ştiinţele Comunicării 

1.4.Domeniulde studii Comunicare și relații publice 

1.5.Cicluldestudii Master 

1.6.Programuldestudii/Calificarea Comunicare şi relaţiipublice 

1.7.Limbade studiu Română 

1.8.Formade învățământ IF 

2. Datedespredisciplină 
2.1. Denumirea disciplinei Principii ale comunicarii 

eficiente 

Codul disciplinei SSSC202403 

2.2. Titularul activității de 

curs 
Prof.univ.dr.habil. Gabriela 

Păsărin 

E-

mail:gabriela.pasarin@ueb.education 

2.3. Titularul activității de 

seminar/ activități de 

laborator /lucrări 

practice/proiect 

 

Prof.univ.dr.habil. Gabriela 

Păsărin 

E-

mail:gabriela.pasarin@ueb.education 

2.4. Anul 

de 

studiu 
I 

2.5. 

Semestrul 
1 

2.6. Tipul 

de 

evalua

re 

E 

2.7. Regimul 

disciplinei1/ 

Tipul disciplinei2 

Obligatorie/Complementară 

3. Timpultotalestimat(orepesemestrualactivitățilordidactice) 
3.1. Număr de ore pe săptămână3 4 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar 2 

3.4. Total ore din planul de 

învăţământ4 
56 din care: 3.5. curs 28 3.6. seminar 14 

3.7. Total ore față în față / sem. 28 din care: 3.8. curs 12 3.9. seminar 18 

3.10. Total ore online sincron / sem. 28 din care: 3.11. curs 16 3.12. seminar 10 

Distribuţia fondului de timp de studiu individual 119 

Studiul după manual, suport de curs, bibliografie şi notiţe 50 

Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate şi pe teren 30 

Pregătire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii şi eseuri  35 

Tutoriat  - 

Examinări 4 

Alte activităţi...................................  

3.13. Total ore studiu individual 119 

3.14. Total ore pe semestru (3.4 + 3.13) 175 

3.15. Numărul de credite ECTS 7 

 
1 Obligatorie/opțională/facultativă  
2 Fundamentală/complementară/specializare 
3Curs, seminar, laborator, lucrări practice, proiect, practică 
4Idem 3 



• Obiectivul general al disciplinei este 
deprindereaabilităţilor 
deaconstruișisusținediscursuripublice(launnivel 
intermediar de performanță), precum și de a 
evaluacriticoproblemădezbătută într-omanierăcare 
săindice 

7.1. Obiectivul general al 

disciplinei 

4. Precondiții(acoloundeestecazul) 
 

4.1.de curriculum Introducere în teoria comunicării,Introducere în sociologie,Informatică 

 
4.2.de competențe 

Deschidere studenților de a asista / participa la prezentări publice; dorința de a 

iniția activităţi şi teme colective, folosind tehnicile specifice domeniului 

comunicării publice. 

 

 

5. Condiții(acoloundeestecazul) 
 

 

 
 

5.1.dedesfășurareaactivitățilordeaut

oinstruire 

• Acces platforma ueb - google classroom: 

• Sală de seminar cu minim 25 locuri, dotată cu tablă şi 
instrumente descris(cretă sau marker) și cu 
videoproiector& sistemaudio 

5.2.dedesfășurareaseminarelor/ a 

activităților de laborator 

/alucrărilorpractice/aproiectului 

 

 

 

6. Competențespecificeacumulate 
 

C
o

m
p

et
en

țe
p

ro
fe

si
o
n

al
e
 

C2.1.Evaluareacriticăasituaţiilorproblematiceşigăsireasoluţiilorposibileînargumentarea 

publică 

• Utilizarearaţionamentelorpentruevaluareavalidităţiiargumentelor 

•  Elaborarea proiectelor profesionale centrate pe formularea problemelor într-

omanierăcoerentă şirealistă, cu depistareafalselor problem. 

•  Construireauneirelaţii decomunicareadaptatălaprofilulpsihosocial 

şilanevoilebeneficiaruluidiscursuluipublic. 

C2.2. Receptarea critică / producerea de mesaje orale specifice discursului 

public.C2.3.Interpretarearelațieidintremesajuloral 

șicontextulsău,explicareatechnicilorargumentativeșideconstrucție adiscursuluipublic. 

C
o

m
p

et
en

țe
tr

an
sv

er
sa

le
 

CT1.Utilizarea 

componentelordiscursuluiînpublicîndeplinăconcordanțăcueticaprofesională. 

CT2.Dezvoltareacompetenței deaconcepeșisusținediscursuripublice. 

CT3. Dezvoltarea competenței de a argumenta eficient într-o dezbatere 

publică.CT4.Dezvoltareacompetenței 

deascrietexteprofesionaleadaptatepubliculuilarg. 

CT5. Relaționarea în echipă: comunicarea interpersonală și asumarea de roluri 

specific.CT6. Organizarea unui proiect de dezvoltare continuă: îndeplinirea 

obiectivelor deformare prin activități de informare, prin proiecte în echipă și prin 

participarea laprograme instituționalededezvolatreprofesionalășipersonală. 

 

 

7. Obiectiveledisciplinei(reieșinddingrilacompetențeloracumulate) 



 toleranțășirespectfațădepozițiile exprimatedeoponenți. 
7.2.Obiectivelespecifice • Săcunoascășisăconstruiascăeficient 

structuradebazăaunuiargument 
(modelulluiToulmin)șiaunuidiscurs 
(canoaneleretoricii). 

• Sădistingăîntrecaracteristicileatreitipuridediscursuri:impr
ovizat (impromptu), de informare și de 
persuadare,respectivsăcunoascăpașiinecesari 
pentruredactarea 
fiecăruitipdediscurs. 

• Sădistingăîntrecaracteristicileatreitipuridediscursuricare 
pot fi supuse dezbaterii: faptice, de valoare și 
destrategie(policy) șisăcunoascăpașiinecesaripentru 
formularea, respectiv combaterea unor asemenea luări 

depoziție (cazuriformulate) 

• Sădiferențiezeîntreprincipalelefiguriretorice(degândiresau 
de stil) și să cunoască tehnici psihologice 
depersuasiuneîndiscursulpublic. 

• Săcunoascătehnicicaredeavorbiînpublic,respectivtehni
ci de intensificare a interacțiunii / implicăriipublicului. 

• Săanalizeze(evalueze)discursuriîntr-
unsistemsupervizatcolegial (peer-review) pentru a înțelege 
ingredientele unuidiscursbun/ale uneidezbateri eficiente, 
învederea 
îmbunătățiriiacestorabilitățideprezentare. 

• Să exerseze / să-și dezvolte abilitatea de a 

prezentapersuasiv un punct de vedere, prin susținerea de 

discursuriși/sauparticipareala dezbateripublice. 
 

 
 

8. Conținuturi 

 

8.1 Curs Mod de predare Nr. de ore / Mod de 

desfasurare 

1. Eficiența media și mediile de informare. 

Creatorii de imagine, modele ale 

comunicării  

Expunerea/Dezbaterea 4 ore – FF 

2. Prezența în spațiul public și utilizarea 

efectului de prezență  

Expunerea/Dezbaterea 4 ore – FF 

3. Comunicare și persuadare Expunerea/Dezbaterea 4 ore – FF 

4.  Informare - persuadare - manipulare Expunerea/Dezbaterea 6 ore – OS 

5.  Efectele ”hărților mentale”– între 

persuadare și manipulare 

  5.1 Efectele persuasiunii – modele 

comportamentale 

Expunerea/Dezbaterea 2 ore –OS 

6.  Competența mediatică 

  6.1. Valori și norme morale. Competența 

mediatică 

Expunerea/Dezbaterea 4 ore –OS 

7.  Competența mediatică și 

responsabilitate morală 

 

Expunerea/Dezbaterea 4 ore –OS 

Total ore 28 12 ore – FF 

16 ora - OS 
Bibliografieobligatorie 

Gabriela Rusu-Păsărin (coord.), Fundamentele comunicării, Ed. ”Independența Economică”, 



Pitești, 2007 
Aristotel(2004).Retorica.EdituraIRI,București. 

Lucas, S., Stob, P. (2019). The art of public speaking. Thirteenth edition. New York, 

NY:McGraw-HillEducation. 

Pease,A.,Pease,B.(2005).Thedefinitivebookofbodylanguage:Howto readothersthoughtsbytheir 

gestures. Buderim:PeaseInternational. 

Bibliografierecomandată 

Burton,GraemeandRichardDimbleby.MoreThanWords.AnIntroduction 

toCommunication.London and New 

York:Routledge,2002.https://www.academia.edu/6952592/More_than_words_an_introduction_t

o_communicationFeketeAdela, Comunicare interpersonală,Editura AmandaEdit, București, 2009 

Gamble,Michael&TeriGamble.ThePublicSpeakingPlaybook.ThousandOaks,CA,USA,2016https:/

/digitalcommons.cnr.edu/cgi/viewcontent.cgi?referer=https://www.google.ro/&httpsredir=1&arti

cl 

e=1117&context=facpubs 

Lucas,StephenE.,TheArtofPublicSpeaking.10thed.UniversityofWisconsin,McGrawHill,2009https://

legenslife.files.wordpress.com/2018/03/the-art-of-public-speaking.pdf 

Treasure,Julian.“HowtoSpeaksothatOtherPeopleWanttoListen” 

[TEDtalk]2014https://www.youtube.com/watch?v=eIho2S0ZahI 

Webster,LindaJ.IntroductiontoPublicSpeaking.Louisiana 

StateUniversity,USA,2012file:///D:/Public%20speaking/Webster%2003-2013%20(4).pdf 

 

8.1 Seminar Mod de predare Nr. de ore / Mod de 

desfasurare 

1. Audiovizualul public românesc Expunerea/Dezbaterea 4 ore – FF 

2.  Manipulare și persuadare prin presa Expunerea/Dezbaterea 4 ore – FF 

3.  Imagini relevante Expunerea/Dezbaterea 4 ore – FF 

4.  Responsabilitate socială corporativă Expunerea/Dezbaterea 6 ore – FF 

5.  Gestionarea imaginii Expunerea/Dezbaterea 2 ore –OS 

6.  Efectele persuasiunii - modele 

comportamentale 

Expunerea/Dezbaterea 4 ore –OS 

7.  Efectele persuasiunii - modele de 

consum mediatic 

 

Expunerea/Dezbaterea 4 ore –OS 

Total ore 28 18 ore – FF 

10 ora - OS 
Bibliografieobligatorie 

Aristotel(2004).Retorica.EdituraIRI,București. 

Lucas, S., Stob, P. (2019). The art of public speaking. Thirteenth edition. New York, 

NY:McGraw-HillEducation. 

Pease,A.,Pease,B.(2005).Thedefinitivebookofbodylanguage:Howto readothersthoughtsbytheir 

gestures. Buderim:PeaseInternational. 

Bibliografierecomandată 

Burton,GraemeandRichardDimbleby.MoreThanWords.AnIntroduction 

toCommunication.London and New 

York:Routledge,2002.https://www.academia.edu/6952592/More_than_words_an_introduction_t

o_communicationFeketeAdela, Comunicare interpersonală,Editura AmandaEdit, București, 2009 

Gamble,Michael&TeriGamble.ThePublicSpeakingPlaybook.ThousandOaks,CA,USA,2016https:/

/digitalcommons.cnr.edu/cgi/viewcontent.cgi?referer=https://www.google.ro/&httpsredir=1&arti

cl 

e=1117&context=facpubs 

Lucas,StephenE.,TheArtofPublicSpeaking.10thed.UniversityofWisconsin,McGrawHill,2009https://

http://www.academia.edu/6952592/More_than_words_an_introduction_to_communication
http://www.academia.edu/6952592/More_than_words_an_introduction_to_communication
http://www.google.ro/
http://www.youtube.com/watch?v=eIho2S0ZahI
http://www.academia.edu/6952592/More_than_words_an_introduction_to_communication
http://www.academia.edu/6952592/More_than_words_an_introduction_to_communication
http://www.google.ro/


legenslife.files.wordpress.com/2018/03/the-art-of-public-speaking.pdf 

Treasure,Julian.“HowtoSpeaksothatOtherPeopleWanttoListen” 

[TEDtalk]2014https://www.youtube.com/watch?v=eIho2S0ZahI 

Webster,LindaJ.IntroductiontoPublicSpeaking.Louisiana 

StateUniversity,USA,2012file:///D:/Public%20speaking/Webster%2003-2013%20(4).pdf 

 
 

 

9. Coroborareaconținuturilordisciplineicuașteptărilereprezentanțilorcomunitățiiepi

stemice, asociațiilor profesionale și angajatori reprezentativi din domeniul 

aferentprogramului 

Conţinuturile teoretice și activităţile de seminar sunt astfel concepute încât studenții să își formeze/dezvolte 

competenţele necesare îndeplinirii sarcinilor de organizare a evenimentelor în mod profesionist. Totodată 

studenții sunt ajutaţi să-şi însuşească o parte a cunoștințelor și abilităților necesare unui manager de 

evenimente pe o piață competitivă și în continuă dezvoltare. Discutarea aspectelor teoretice în corelaţie cu 

studii de caz relevante este menită să îi pregătească pentru situațiile concrete pe care le vor întâlni în calitate 

de organizatori de evenimente, având în vedere faptul că organizarea evenimentelor  a devenit 

indispensabilă societății actuale. 

10. Evaluare 
Tip activitate 10.1.Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare 10.3. Pondere din 

nota finală 

10.4. Curs Capacitatea de a 

dezvoltaraţionamente şi de 

autilizaadecvat aparatul 

conceptual 

Activitate, participare la dezbatere 10% 

10.5. Seminar/ 

Laborator/ 

Lucrări practice/ 

Proiect  

Capacitatea de a 

dezvoltaraţionamente şi de 

autilizaadecvat aparatul 

conceptual 

Activitate, participare la dezbatere 50% 

10.6. Evaluare 

finală 

Examen final  40% 

10.7. Modalitatea de notare (calificativ sau notă): Notă 

10.8.  Cunoașterea elementelor fundamentale de teorie, şi practică comunicaţională în relaţiile publice. 

Datacompletării 

        Semnătura coordonatorului de disciplină, 

Septembrie 2024 

Prof.univ.dr.habil. Gabriela 

Păsărin 

 

 

Data avizării îndepartament     Semnătura directorului de departament 

Lect.univ.dr. Flavius Pană 

Septembrie 2024 

 

 

http://www.youtube.com/watch?v=eIho2S0ZahI


 


