1. Datedespreprogram

FISADISCIPLINEI

Principii ale comunicarii eficiente
2024-2025

1.1.Institutiadeinvatamants
uperior

Universitatea Ecologica din Bucuresti

1.2.Facultatea

Stiintele Comunicarii

1.3.Departamentul

Stiintele Comunicarii

1.4.Domeniulde studii

Comunicare si relatii publice

1.5.Cicluldestudii

Master

1.6.Programuldestudii/Calificarea | Comunicare si relatiipublice

1.7.Limbade studiu Romana
1.8.Formade invatamant IF
2. Datedespredisciplina
2.1. Denumirea disciplinei Principii ale comunicarii Codul disciplinei SSS5C202403
eficiente
2.2. Titularul activitatii de Prof.univ.dr.habil. Gabriela | E-
curs Pisirin mail:gabriela.pasarin@ueb.education
2.3. Titularul activitatii de E-
seminar/ activitati de Prof.univ.dr.habil. Gabriela | mail:gabriela.pasarin@ueb.education
laborator /lucrari Pisirin
practice/proiect
2.4. Anul 2.6. Tipul 2.7. Regimul Obligatorie/Complementara
de I 2.5. 1 de E disciplinei/
studiu Semestrul evalua Tipul disciplinei?
re

3. Timpultotalestimat(orepesemestrualactivititilordidactice)

3.1. Numir de ore pe siptimini® 4 din care: 3.2. curs 2 | 3.3.seminar 2
34 :I'otvalvorg d|4n planul de 56 | din care: 3.5. curs 28 | 3.6. seminar 14
invatamant

3.7. Total ore fata in fatd / sem. 28 | din care: 3.8. curs 12 | 3.9. seminar 18
3.10. Total ore online sincron / sem. 28 | dincare:3.11. curs | 16 | 3.12. seminar 10
Distributia fondului de timp de studiu individual 119
Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 50
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 30
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii i eseuri 35
Tutoriat -
Examinari 4
Alte activitati.........ccooeveerrenreevennnne..

3.13. Total ore studiu individual 119
3.14. Total ore pe semestru (3.4 + 3.13) 175
3.15. Numirul de credite ECTS 7

! Obligatorie/optionald/facultativa

2 Fundamentald/complementard/specializare
3Curs, seminar, laborator, lucriri practice, proiect, practici

“ldem 3




4. Preconditii(acoloundeestecazul)

4.1.de curriculum Introducere in teoria comunicarii,Introducere in sociologie,Informatica

Deschidere studentilor de a asista / participa la prezentari publice; dorinta de a
4.2.de competente | initia activitati si teme colective, folosind tehnicile specifice domeniului
comunicarii publice.

5. Conditii(acoloundeestecazul)

+Acces platforma ueb - google classroom:

+ Sala de seminar cu minim 25 locuri, dotatd cu tabla si
instrumente descris(cretd sau marker) si cu

5.1.dedesfasurareaactivitatilordeaut videoproiector& sistemaudio
oinstruire

5.2.dedesfasurareaseminarelor/ a
activitatilor de laborator
/alucrarilorpractice/aproiectului

6. Competentespecificeacumulate

C2.1.Evaluareacriticdasituatiilorproblematicesigasireasolutiilorposibileinargumentarea

) publica

§ . Utilizarearationamentelorpentruevaluareavaliditdfiiargumentelor

3 . Elaborarea proiectelor profesionale centrate pe formularea problemelor intr-
2 omanierdcoerenta sirealistd, cu depistareafalselor problem.

2 . Construireauneirelatii decomunicareadaptatalaprofilulpsihosocial

‘é silanevoilebeneficiaruluidiscursuluipublic.

g C2.2. Receptarea critica / producerea de mesaje orale specifice discursului

O

public.C2.3.Interpretarearelatieidintremesajuloral
sicontextulsau,explicareatechnicilorargumentativesideconstructie adiscursuluipublic.

CT1.Utilizarea
componentelordiscursuluiinpublicindeplindconcordantacueticaprofesionala.
CT2.Dezvoltareacompetentei deaconcepesisustinediscursuripublice.

CT3. Dezvoltarea competentei de a argumenta eficient intr-0 dezbatere
publicd.CT4.Dezvoltareacompetentei
deascrietexteprofesionaleadaptatepubliculuilarg.

CTS5. Relationarea in echipa: comunicarea interpersonala si asumarea de roluri
specific.CT6. Organizarea unui proiect de dezvoltare continua: indeplinirea
obiectivelor deformare prin activitati de informare, prin proiecte in echipa si prin
participarea laprograme institutionalededezvolatreprofesionaldsipersonala.

Competentetransversale

7. Obiectiveledisciplinei(reiesinddingrilacompetenteloracumulate)

7.1. Obiectivul general al - Obiectivul general al disciplinei este

disciplinei deprindereaabilitatilor
deaconstruisisustinediscursuripublice(launnivel
intermediar de performantd), precum si de a




tolerantasirespectfatddepozitiile exprimatedeoponenti.

7.2.0biectivelespecifice

Sacunoascasisaconstruiascaeficient
structuradebazdaunuiargument
(modelulluiToulmin)siaunuidiscurs

(canoaneleretoricii).
Sadistingaintrecaracteristicileatreitipuridediscursuri:impr
ovizat (impromptu), de informare si de
persuadare,respectivsdcunoascapasiinecesari
pentruredactarea

fiecaruitipdediscurs.
Sadistingdintrecaracteristicileatreitipuridediscursuricare
pot fi supuse dezbaterii: faptice, de valoare si
destrategie(policy) sisdcunoascapasiinecesaripentru
formularea, respectiv combaterea unor asemenea luari
depozitie (cazuriformulate)
Sadiferentiezeintreprincipalelefiguriretorice(degandiresau
de stil) si sa cunoasca tehnici psihologice
depersuasiuneindiscursulpublic.
Sacunoascatehnicicaredeavorbiinpublic,respectivtehni

ci de intensificare a interactiunii / implicariipublicului.
Saanalizeze(evalueze)discursuriintr-
unsistemsupervizatcolegial (peer-review) pentru a intelege
ingredientele unuidiscursbun/ale uneidezbateri eficiente,
Tnvederea

imbunatatiriiacestorabilitatideprezentare.

Sa exerseze / sd-si dezvolte abilitatea de a

prezentapersuasiv un punct de vedere, prin sustinerea de
discursurisi/sauparticipareala dezbateripublice.

8. Continuturi

8.1 Curs Mod de predare Nr. de ore / Mod de
desfasurare

1. Eficienta media si mediile de informare. | Expunerea/Dezbaterea 4 ore — FF

Creatorii de imagine, modele ale

comunicarii

2. Prezenta in spatiul public si utilizarea Expunerea/Dezbaterea 4 ore — FF

efectului de prezenta

3. Comunicare si persuadare Expunerea/Dezbaterea 4 ore — FF

4. Informare - persuadare - manipulare Expunerea/Dezbaterea 6 ore — OS

5. Efectele “hartilor mentale”— intre Expunerea/Dezbaterea 2 ore —-OS

persuadare si manipulare

5.1 Efectele persuasiunii — modele
comportamentale
6. Competenta mediatica Expunerea/Dezbaterea 4 ore -0S
6.1. Valori si norme morale. Competenta

mediatica

7. Competenta  mediatici  si | Expunerea/Dezbaterea 4 ore —OS

responsabilitate morala

Total ore 28 12 ore - FF
16 ora - OS

Bibliografieobligatorie

Gabriela Rusu-Pasarin (coord.), Fundamentele comunicarii, Ed. ”Independenta Economica”,




Pitesti, 2007

Aristotel(2004).Retorica.EdituralRI,Bucuresti.

Lucas, S., Stob, P. (2019). The art of public speaking. Thirteenth edition. New York,
NY:McGraw-HillEducation.
Pease,A.,Pease,B.(2005).Thedefinitivebookofbodylanguage:Howto readothersthoughtsbytheir
gestures. Buderim:Peaselnternational.

Bibliografierecomandata
Burton,GraemeandRichardDimbleby.MoreThanWords.AnIntroduction
toCommunication.London and New
York:Routledge,2002.https://www.academia.edu/6952592/More_than_words_an_introduction_t
0_communicationFeketeAdela, Comunicare interpersonald,Editura AmandaEdit, Bucuresti, 2009
Gamble,Michael&TeriGamble. ThePublicSpeakingPlaybook.ThousandOaks,CA,USA,2016https:/
/digitalcommons.cnr.edu/cgi/viewcontent.cgi?referer=https://www.google.ro/&httpsredir=1&arti
cl
e=1117&context=facpubs
Lucas,StephenE., TheArtofPublicSpeaking.10thed.UniversityofWisconsin,McGrawHill,2009nttps://
legenslife.files.wordpress.com/2018/03/the-art-of-public-speaking.pdf
Treasure,Julian.“HowtoSpeaksothatOtherPeopleWanttoListen”
[TEDtalk]2014https://www.youtube.com/watch?v=elho2S0Zahl
Webster,LindaJ.IntroductiontoPublicSpeaking.Louisiana
StateUniversity, USA,2012file:///D:/Public%20speaking/Webster%2003-2013%20(4).pdf

8.1 Seminar Mod de predare Nr. de ore / Mod de
desfasurare

1. Audiovizualul public romanesc Expunerea/Dezbaterea 4 ore - FF

2.  Manipulare si persuadare prin presa Expunerea/Dezbaterea 4 ore — FF

3. Imagini relevante Expunerea/Dezbaterea 4 ore — FF

4. Responsabilitate sociald corporativa Expunerea/Dezbaterea 6 ore — FF

5. Gestionarea imaginii Expunerea/Dezbaterea 2 ore —0S

6. Efectele persuasiunii - modele Expunerea/Dezbaterea 4 ore -OS
comportamentale

7. Efectele persuasiunii - modele de | Expunerea/Dezbaterea 4 ore -0OS
consum mediatic

Total ore 28 18 ore — FF

10 ora - OS

Bibliografieobligatorie

Aristotel(2004).Retorica.EdituralRI,Bucuresti.

Lucas, S., Stob, P. (2019). The art of public speaking. Thirteenth edition. New York,
NY:McGraw-HillEducation.

Pease,A.,Pease,B.(2005). Thedefinitivebookofbodylanguage:Howto readothersthoughtsbytheir
gestures. Buderim:Peaselnternational.

Bibliografierecomandata

Burton,GraemeandRichardDimbleby.MoreThanWords.AnlIntroduction

toCommunication.London and New
York:Routledge,2002.https://www.academia.edu/6952592/More_than_words_an_introduction_t
0_communicationFeketeAdela, Comunicare interpersonald,Editura AmandaEdit, Bucuresti, 2009
Gamble,Michael&TeriGamble. ThePublicSpeakingPlaybook.ThousandOaks,CA,USA,2016https:/
/digitalcommons.cnr.edu/cgi/viewcontent.cgi?referer=https://www.google.ro/&httpsredir=1&arti

cl

e=1117&context=facpubs

Lucas,StephenE., TheArtofPublicSpeaking.10thed.UniversityofWisconsin,McGrawHill,2009https://



http://www.academia.edu/6952592/More_than_words_an_introduction_to_communication
http://www.academia.edu/6952592/More_than_words_an_introduction_to_communication
http://www.google.ro/
http://www.youtube.com/watch?v=eIho2S0ZahI
http://www.academia.edu/6952592/More_than_words_an_introduction_to_communication
http://www.academia.edu/6952592/More_than_words_an_introduction_to_communication
http://www.google.ro/

legenslife.files.wordpress.com/2018/03/the-art-of-public-speaking.pdf

Treasure,Julian.“HowtoSpeaksothatOtherPeopleWanttoListen”

[TEDtalk]2014https://www.youtube.com/watch?v=elho2S0Zahl
Webster,LindaJ.IntroductiontoPublicSpeaking.Louisiana
StateUniversity,USA,2012file:///D:/Public%20speaking/Webster%2003-2013%20(4).pdf

9. Coroborareacontinuturilordisciplineicuasteptarilereprezentantilorcomunitaitiiepi
stemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul
aferentprogramului

Continuturile teoretice si activitatile de seminar sunt astfel concepute incat studentii sa isi formeze/dezvolte
competentele necesare indeplinirii sarcinilor de organizare a evenimentelor in mod profesionist. Totodata
studentii sunt ajutati sd-si insugeascd o parte a cunostintelor si abilitatilor necesare unui manager de
evenimente pe o piatd competitiva si In continud dezvoltare. Discutarea aspectelor teoretice in corelatie cu
studii de caz relevante este menita sa ii pregéteasca pentru situatiile concrete pe care le vor intélni in calitate
de organizatori de evenimente, avand in vedere faptul cd organizarea evenimentelor a devenit
indispensabila societitii actuale.

10. Evaluare

nota finala

Tip activitate 10.1.Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare 10.3. Pondere din

10.4. Curs Capacitatea de a Activitate, participare la dezbatere 10%
dezvoltarationamente si de
autilizaadecvat aparatul

conceptual
10.5. Seminar/ Capacitatea de a Activitate, participare la dezbatere 50%
Laborator/ dezvoltarationamente si de
Lucréri practice/ autilizaadecvat aparatul
Proiect conceptual
10.6. Evaluare Examen final 40%

finala

10.7. Modalitatea de notare (calificativ sau notd): Nota

10.8. Cunoasterea elementelor fundamentale de teorie, si practicad comunicationald in relatiile publice.

Datacompletarii
Semnétura coordonatorului de disciplina,
Septembrie 2024
Prof.univ.dr.habil. Gabriela
Pasarin
Data avizarii indepartament Semnatura directorului de departament

Lect.univ.dr. Flavius Pana
Septembrie 2024


http://www.youtube.com/watch?v=eIho2S0ZahI




