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SPECIALIZAREA: Comunicare si relatii publice
DOMENIUL FUNDAMENTAL: Stiinte ale comunicarii

SPECIALIZAREA: Mediere
PROGRAMUL DE MASTERAT: Mediere, negociere si rezolvarea conflictelor
DURATA: 812 ore

DIRECTOR DE PROGRAM: Prof. univ. dr. Teodor REPCIUC

PLAN DE INVATAMANT
Admitere 2016
Nr. Denumirea disciplinei Numar ore Forma de Nr.
crt C S LP | Total | verificare | credite
SEMESTRUL 1
1 Managementul conflictelor 28 14 42 7
2 Medierea si profesia de 28 28 56 E 8
mediator autorizat in
Romania. Procesul de
mediere
3 Comunicarea interpersonald | 14 14 28 56 V 8
Tn mediere si Tn negociere
4 Retorica si argumentare in 28 14 42 \/ 7
mediere si negociere
Total 98 42 56 196 30
SEMESTRUL 2
5 Organizarea activitatii de 28 14 14 56 E 8
mediator si redactarea
documentelor
6 Tehnici de negociere si 28 14 14 56 E 8
mediere
7 Medierea in materie civila 28 14 42 E 7
(in cauze civile)
8 Bariere de comunicare n 28 14 14 56 V 7
rezolvarea conflictelor
interpersonale
Total 112 | 42 56 210 30




SEMESTRUL 3

9 Comunicarea nonverbala 14 28 14 56 7
in mediere si negociere

10 Comunicarea publicitara a 28 14 14 56 7
mediatorului si a
formatorului de mediatori

11 Formarea mediatorilor. 28 14 14 56 8
Programe si standarde de
formare. Etica
mediatorului

12 Rezolvarea pasnica a 28 28 56 8
diferendelor internationale
Total 98 84 42 224 30

SEMESTRUL 4

13 Medierea in cauze penale 28 14 42 8

14 Comunicarea interculturala | 28 14 42 7
in mediere si negociere

15 Gestionarea comunicarii in 28 14 14 56 8
situatii de criza

16 Elaborarea lucrarii de 42 42 7
disertatie
Total 84 28 70 182 30
Total general 392 | 196 | 224 812 120
Examen de disertatie 10

DECAN,

Conf.univ.dr. Elena Banciu




